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Erfolgs- und Balancestrategien

Flhrung
Neu in Fihrung

Ausgangssituation:

In der neuen Rolle als Fiihrungskraft werden viele Erwartungen an Sie gestellt und neue Herausforderungen warten
auf Sie. Viele Menschen sind unsicher, wie sie sich gegeniiber den Mitarbeitern und ehemaligen Kollegen verhalten
sollen.

Ziel:

Sie gewinnen Klarheit (iber Ihre ,neue” Rolle und erhalten individuelles Feedback zu Ihrer Wirkung als Fiihrungskraft.
Zwischen den Modulen erproben Sie das Erlernte in lhrer beruflichen Praxis. Sie erfahren, wie Sie Ihr
Personlichkeitsprofil als Flinrungskraft starken, wie Sie bewusst Ihr Flinrungsverhalten steuern und von welchen
Werten und Haltungen Ihr Kommunikationsverhalten bestimmt wird. Sie lernen, Ihre Starken zu nutzen und
Schwachen wirkungsvoll zu bearbeiten. Durch die Mischung aus Grundlagentraining, Praxisiibungen, personlicher
Fallbearbeitung und Gruppencoaching férdern wir lhren individuellen Entwicklungsprozess, so dass Sie sicher in lhrer
Fiihrungsfunktion agieren konnen.

Schwerpunkte:

Modul 1: Grundlagen der Fiihrung und Fiihrungsinstrumente
e Fiihrung: Was ist das? Rollen und Aufgaben als Flihrungskraft
e  Erwartungen an Flhrungskrafte (z.B. eigener Chef, Kollegen, Mitarbeiter, Kunde/Lieferant)
e Flhrungsstile, Flihrungsautoritat
e Authentizitat und Wirkung
e Feedback geben und annehmen als Fiihrungskraft
e Grenzen als Flihrungskraft und Umfeldanalyse

Modul 2: Kommunikation als Fiihrungsinstrument
e  Grundlagen menschlicher Kommunikation
e Kommunikation und Information in der Fiihrung
e Anlasse fiir und grundsatzliche Struktur von Mitarbeitergesprachen
e Praktische Ubungen: Klarungsgesprach, Delegationsgesprach, Feedbackgesprach, Konfliktgesprach
e Meeting-Management (Vorbereitung, Durchfiihrung, Nachbereitung)

Modul 3: Fiihrung in der Praxis
e  Best Practice - Erfahrungsaustausch
e Authentizitat als Fiihrungskraft ausbauen
e  Persdnlichen Fihrungsstil stabilisieren
e  Figene Ziele (Entwicklung planen, Umfeld nutzen und Interessen durchsetzen)
e Vernetzung und Stakeholder-Management als Fiihrungskraft
e  Erfolgsfaktoren der Fiihrung
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lhr ganz personlicher Mehrwert:
e  Sie erhalten nach jedem Modul Entwicklungsaufgaben.
e Sie entwickeln sich gezielter durch unsere Individualcoachings.
e Sie haben konkrete messbare und erreichbare Ziele.
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